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关于“机动车商业服务单、安全统筹业务等”的风险提示 

近期，我司接到部分消费者反馈：其中，有一家名为“安盛（深圳）汽车

服务有限公司”的机构宣称提供“机动车损失服务补偿、第三者责任服务补

偿”等类似服务或安全统筹业务。另，有一家名为“天平联合汽车服务（海

南）有限公司”的机构冒充我司名义提供“机动车交通安全综合服务”等。本

公司特郑重声明如下： 

我司全称为“安盛天平财产保险有限公司”，是依法成立并经国家金融监

管部门批准设立的保险机构，依法合规向社会公众提供机动车辆保险服务。我

司从未开展任何“机动车商业服务单、机动车交通安全综合服务、安全统筹服

务产品及类似业务”，也从未委托或授权任何第三方公司或个人开展此类业

务。开展此类业务的公司（包括上述：天平联合汽车服务（海南）有限公司、

安盛（深圳）汽车服务有限公司）及其所产生的相关风险，均与我司无任何关

系。 

为保障广大车主合法权益，现就存在的风险提示如下： 

一、“机动车商业服务单、机动车交通安全综合服务、安全统筹业务等”不

属于《中华人民共和国保险法》认定的保险业务。保险业属于特许经营行业，

“机动车辆商业服务单、安全统筹业务等”不是保险业务，经营此类业务的公司

未依法取得国家保险业务经营许可。此类以“XX统筹”“XX商业服务单”为名与

车主所签订的安全统筹业务合同不是保险合同，实际上没有任何保险效力，相

关权益无法依据《中华人民共和国保险法》得到保障。 
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二、投保人可利用多种手段查验确认保险合同。广大车主可通过“金事

通”APP查询名下合法有效的车险保单信息，核验是否由具备合法资质的保险公

司承保，也可向保险公司官方客户服务热线进行咨询确认，以保障自身合法保

险权益。 

三、根据自身需求向合法的保险公司投保。此类业务经营者不是国家金融

监管部门批准成立的持牌保险机构，缺乏严格的偿付能力、准备金、消费者保

护等监管约束，一旦发生交通事故，可能面临无法获得或无法足额获得赔偿的

风险。请车主在付款前认真辨别、仔细斟酌，根据自身风险保障需求，向合法

经营车险业务的保险机构投保机动车辆交强险及商业保险。 

在此提醒广大消费者，保持警惕、认真核查，选择正规渠道购买正规保险

产品，避免自身财产损失。同时，对于任何可能虚假利用我司名义损害我司合

法权益的任何单位及个人，我司亦将通过法律途径追究其相关法律责任。 
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